
GARANCIJA ZA MITSUBISHI FUSO TRUCK & BUS 

1. OGRANIČENA GARANCIJA ZA NOVA VOZILA ZA MITSUBISHI FUSO TRUCK & BUS 

CORPORATION(MFTBC) 

Uz pridrţavanje sljedećih modaliteta i uvjeta MFTBC garantuje da sve OSNOVNE GARANTNE 

TAČKE i sve POSEBNE TAČKE novog i kod MITSUBISHI FUSO TRUCK EUROPE proizvedenog 

vozila (u nastavku "novo MITSUBISHI FUSO VOZILO") pri uobičajenoj primjeni i odrţavanju nemaju 

nikakve greške u materijalu ili proizvodnji. Svi dijelovi navedeni pod 1) i 2) koji su pokriveni ovom 

OGRANIČENOM GARANCIJAM ZA NOVA VOZILA besplatno se nadomještaju ili servisiraju kod 

svih MITSUBISHI FUSO prodavatelja koje je ovlastio glavni zastupnik. Glavni zastupnik propisuje 

nuţne servise ovlaštenom servisu, odnosno servisu koji je glavni zastupnik ovlastio. Ovdje se koriste 

dijelovi/komponente koje je odobrio MITSUBISHI FUSO TRUCK & BUS CORPORATION (u 

nastavku "MITSUBISHI ORIGINALNI DIJELOVI"). 

 

1) DIJELOVI U SKLOPU OSNOVNE GARANCIJE 

 

Besplatna zamjena svih dijelova u sklopu osnovne garancije, koji su dijelovi novog MITSUBISHI 

FUSO vozila (izuzevši dijelove koji su navedeni u nastavku pod "SPECIFIČNI DIJELOVI I NJIHOVO 

GARANCIJA" i "DIJELOVI SA SPECIFIČNIM POSTUPKOM ODVIJANJA") odobrava se unutar 36 

mjeseci ili 100.000 kilometara*, ovisno o tome šta prije nastupi. Pretpostavka je da je novo 

MITSUBISHI FUSO vozilo isporučeno prvobitnom kupcu kao što je propisano u smjernici za 

registracijski postupak. 

*Od datuma početka trajanja garancije - unutar prvih 12 mjeseci nakon DATUMA POČETKA 

TRAJANJA GARANCIJE nema nikakvog ograničenja kilometraţe. 

2) SPECIFIČNI DIJELOVI I NJIHOVO GARANCIJA 

 

Svi dijelovi koji su navedeni u prilogu A imaju garancija u trajanju od 12 mjeseci počevši od 

DATUMA POČETKA TRAJANJA GARANCIJE (neovisno o kilometraţi). 

 

3) DIJELOVI SA SPECIFIČNIM POSTUPKOM ODVIJANJA 

 

U prilogu B navedeni SPECIJALNI DIJELOVI DOBAVLJAČA nisu dio garancije MITSUBISHI FUSO 

TRUCK EUROPE (u nastavku "MFTE") već su pokriveni garancijama dotičnog proizvoĎača. 

 

Napomena 1) POTROŠNA SREDSTVA i MAZIVA navedena u prilogu C nisu pokrivena ovom 

GARANCIJOM ZA NOVA VOZILA. 

Napomena 2) Dijelovi ispod natpisa "Ovo garancija ne pokriva" takoĎer nisu pokriveni GARANCIJOM ZA 

NOVA VOZILA. 

 

Ova garancija ne pokriva: 

 

- Uobičajeno trošenje dijelova i dijelove podloţne habanju, normalne dijelove za odrţavanje ni 

materijal koji se rabi tijekom takvog servisa(kao što je opisano i specificirano u PREPORUKAMA ZA 

SERVIS I RADOVE ODRŢAVANJA). 

 

- Uobičajeno starenje ili oštećenje obloţenih dijelova, boje, gumenih dijelova, tapaciranih dijelova ili 

obloga koje nastaje kao posljedica svakodnevne upotrebe i zbog utjecaja svjetla. 



- Male nepravilnosti koje ne utiču na kvalitetu, snagu ili funkciju vozila ili njegovih dijelova (npr. 

neznatni zvukovi ili vibracije) ili one koje nastaju samo pri odreĎenom neuobičajenom korištenju. 

 

- Oštećenja koja su nastala zbog nedostatnog ili nestručnog odrţavanja (npr. zapuštanje 

svakodnevnog i periodičnog servisa i radova na odrţavanju, kao što je opisano i specificirano u servisnoj 

knjiţici i knjiţici vlasnika vozila koja je predana zajedno s vozilom). 

 

 

- Oštećenja nastala zbog korištenja dijela koji nije odobren od strane MFTBC-a i popravak ili izmjena 

koju je obavio neko drugi, a ne ovlašteni MFTBC prodavatelj ili zastupnik. 

 

- Oštećenja nastala zbog prometne nezgode, zloupotrebe ili nemara pri upotrebi, odstupajući od 

načina postupanja opisanih u priručniku vlasnika vozila, pri pogrešnoj primjeni vozila, upotrebi vozila 

pod neobičnim uslovima, kao što su utrke ili reliji, preinake koje su provedene na ili u vozilu ili na bilo 

kojoj komponenti / dijelu koje proizvoĎač nije preporučio ili odobrio. 

 

 

- Oštećenja nastala vanjskim uticajima (kao što su hemijska onečišćenja, kisele kiše, prometne 

nezgode, tuča, pijesak, sol, kamenje, itd.), poţari i katastrofe izazvani ljudskom pogreškom, nemarom ili 

višom silom. 

 

- Troškovi nastali zbog tehničke nezgode na cesti, primjerice prestanka rada vozila, gubitka vremena, 

troškovi za gorivo, telefon, putni troškovi, smještaj (noćenje), gubitak mogućnosti transporta ili oštećenje 

osobnog vlasništva, komercijalni gubitak ili propuštena zarada. 

 

 

- Svako vozilo kod kojeg se manipulirao brojač kilometraţe ili se krivotvorila realna kilometraţa. 

2. TROGODIŠNJE GARANCIJA PROTIV HRĐE 

 

Uz pridrţavanje sljedećih modaliteta i uslova MFTBC garantuje, ako bilo koji od MFTE-a proizvedenih i 

pravilno odrţavanih limenih dijelova kabine novog MITSUBISHI FUSO vozila (izuzevši karoseriju 

teretnog dijela vozila i kabinu za utovar tereta na novom MITSUBISHI FUSO vozilu) zbog greške u 

materijalu ili u proizvodnji unutar 3 godine (neovisno o prijeĎenoj kilometraţi) od DATUMA POČETKA 

TRAJANJA GARANCIJE bude zahvaćena hrĎom s unutarnje strane lima, svaki će ugovorni MFTBC 

prodavatelj, odnosno zastupnik bez naknade popraviti ili zamijeniti perforirani dio kabine. 

Ova TROGODIŠNJA garancija protiv hrđe ne pokriva: 

 

- probijanje hrĎe kao posljedicu prometne nezgode, oštećenja, zloupotrebe ili preinaka provedenih na i 

u vozilu 

 

- površinsku hrĎu nastalu zbog industrijskog onečišćenja, kiselih kiša, pijeska, tuče, soli ili kamenja 

 

 

- probijanje hrĎe zbog neobavljanja potrebnih popravaka i radova na odrţavanju opisanih pod 

točkom "ODGOVORNOSTI IMATELJA/VLASNIKA VOZILA" 

 

- štete nastale zbog garantnog popravka poput prestanka rada vozila, gubitka vremena za 

popravak, troškova za gorivo, telefona, putnih troškova, smještaja (noćenja), gubitka mogućnosti 

transporta ili oštećenja osobnog vlasništva, komercijalnog gubitka ili propuštene zarade 

 

 



- druge slučajeve korozije čiji se uzroci ne mogu pripisati MFTBC-u i/ili MFTE-u. 

Odgovornost imatelja/vlasnika vozila: 

- Vaša je odgovornost kao imatelja/vlasnika vozila da ga odrţavate kao što je opisano u uputama za 

upotrebu i u servisnoj knjiţici. 

- Kako bi  garancija protiv hrĎe ostala na snazi svoje novo vozilo trebate odvesti svakih 12 mjeseci 

počevši od DATUMA POČETKA TRAJANJA GARANCIJE svom ovlaštenom prodavatelju kako bi se 

pregledalo glede oštećenja na limenoj oblozi kabine vozila. Popravak ogrebotina ili oštećenja na boji 

iz kojih se razvijaju korozijska oštećenja a koja proizlaze iz nedostatne brige, tj. zloupotrebe ili 

vanjskih utjecaja nisu pokriveni garancijom. 

- Kao dokaz o pregledima laka servisna knjiţica se na odgovarajući način mora ovjeriti potpisom i 

ţigom. 

- Popravke na limenim dijelovima vozila smije provoditi samo ovlašteni prodavatelj, koji, u skladu s 

antikorozijskim smjernicama izdanim od strane proizvoĎača, upotrebljava samo ORIGINALNE 

MITSUBISHI DIJELOVE. 

Prilog A 

 

SPECIFIČNI PREDMETI 

 

S unutarnje strane metalizirana prednja svjetla i halogena svjetiljka • Beţični elementi i tvornički 

(od MFTEa) ugraĎen klima- ureĎaj • Akumulator^ Zvučna izolacija i završna cijev ispuha • 

Sporedni izlaz mjenjača • Zupčanik brzinomjera • Izvorna i tvornički (od MFTEa) ugraĎena 

karoserija utovarnog dijela i kabina za utovar • HrĎa i/ili korozija izuzevši proboj hrĎe (rupa) na 

kabini 

 

Prilog B 

 

DIJELOVI SA SPECIFIČNIM TOKOM ODVIJANJA 

Gume i crijeva • Klima-ureĎaj, brzinomjer, radio ureĎaj, oprema za vozila za specijalne 

uslove voţnje (miješalice, istovarivači, cisterne, itd..) i druge preinake na izvornoj instalaciji. 

 

Prilog C 
 

POTROŠNI MATERIJAL- Sljedeći predmeti ne podlijeţu garanciji ako se utvrdi da su se pohabali 

tijekom normalnog korištenja vozila. 

• Svjećice • Element zračnog filtra • Element uljnog filtra 

• Element filtra za goriva • Klinasti remen • Obloga kvačila, kočne čeljusti i obloge 

• Metlice brisača • Osigurači • Ţarulje (izuzevši Sealed- beam/halogeno svjetlo) te ostali potrošni 

dijelovi.  

MAZIVA- Sljedeći materijali koji se koriste pod normalnim uslovima ne podlijeţe garanciji. 

Motorno ulje • Ulje mjenjača • Ulje reduktora • Ulje diferencijala • Ulje upravljača • Ulje 

servoupravljača • Kočna tekućina i tekućina za kvačilo  

Mast • Rashladna tekućina • Elektroliti akumulatora • Sredstvo za zaštitu od smrzavanja • 

Sredstvo/tekućina za pranje prozora^ Gorivo 

Zemlje koje su pokrivene ovim GARANCIJAM PROIZVOĐAČA: 

• Belgija • Danska • Njemačka • Island • Finska • Francuska • Grčka • Velika Britanija • Irska • Izrael 

• Italija • Letonija • Litva • Nizozemska •Norveška • Austrija • Poljska • Portugal • Rumunjska • 

Švedska • Švicarska • Slovačka • Španjolska • Češka • Cipar • Hrvatska• Bosna i Hercegovina 


